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Parte introduttiva

Introduzione
La redazione del bilancio sociale ha l'obiettivo di rappresentare in maniera strutturata ma sintetica l'andamento gestionale e i
risultati della Cooperativa con riferimento all'anno preso in considerazione. Desidera informare, con la massima trasparenza, i
portatori interni ed esterni, e dare una visione più precisa possibile della realtà e delle scelte della cooperativa.

La lettera del Presidente
Signori soci, durante i primi mesi dellʼattività, la Cooperativa ha intrapreso azioni per lʼavvio dellʼattività di deposito per
lʼimpianto delle attrezzature acquistate durante lʼesercizio, ammontanti a circa € 7.000, defluite nei valori dei cespiti iscritti
nellʼattivo. Al fine dellʼespletamento dellʼattività di deposito è stato sottoscritto un accordo a titolo gratuito, con SMS di
Rifredi, per lʼutilizzo di una porzione di spazio esterno ove posizionare le “BicloStazioni” ove i clienti avrebbero depositato i
loro mezzi green.
Per il 2024 ci prefiggiamo di ampliare il numero di postazioni e gli spazi, stingendo anche accordi con le Pubbliche
Amministrazioni per istallazioni su suolo pubblico.

Nota metodologica
La Cooperativa ha iniziato l'attività durante il presente esercizio, per cui non esistono dati di comparazione nè metodi
precedentemente utilizzati.

Identità

Presentazione e dati Anagrafici

Ragione Sociale
Biclò Società cooperativa impresa sociale

Partita IVA
07269060484

Codice Fiscale
07269060484

Forma Giuridica
Impresa sociale cooperativa

Settore Legacoop
Produzione e servizi

Anno Costituzione
2023

Associazione di rappresentanza
Legacoop

Associazione di rappresentanza: Altro

Gruppi / Altro
Firenze 30
Firenze per il clima

Attività di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017



Attività di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017

Tipologia attività
e) Interventi e servizi finalizzati alla salvaguardia e al miglioramento delle condizioni dell'ambiente e all'utilizzazione
accorta e razionale delle risorse naturali, con esclusione dell'attività, esercitata abitualmente, di raccolta e riciclaggio dei
rifiuti urbani, speciali e pericolosi

Descrizione attività svolta
Fornire beni e servizi a) che indirizzino e facilitino lʼadozione di stili di vita sostenibili
e sostengano la transizione verso la mobilità alternativa e lʼutilizzo di mezzi
ʻgreen ,̓ quali biciclette, ebike, monopattini, scooter elettrici, hoverboards, e simili;
b) contribuire alla riduzione degli impatti ecologici urbani, alla lotta al cambiamento
climatico, alla salvaguardia dellʼambiente e della salute;
c) promuovere la cultura della sostenibilità ambientale, economica e sociale,
con particolare riferimento alla mobilità alternativa
d) salvaguardare gli interessi degli abitanti urbani, anche accrescendone e migliorandone
la salute e le condizioni di vita materiali e culturali, oltre che lʼinformazione
e lʼeducazione mediante apposite iniziative;
e) promuovere lo sviluppo e lʼempowerment di community di cittadini-ciclisti,
monopattinisti, etc. uniti dallʼadesione ai valori della sostenibilità e da comuni stili
di vita
f) promuovere i principi del turismo sostenibile, del rispetto dellʼambiente naturale,
della riduzione dellʼinquinamento, dellʼinclusione sociale e della tutela delle
comunità locali, dello sviluppo sostenibile, dellʼeconomia turistica.
Con riferimento allʼattività mutualistica e alla realizzazione degli interessi dei soci,
nel rispetto del principio di parità di trattamento, la cooperativa svolge la propria attività
nel seguente modo:
a) per i soci utenti e consumatori mediante la fruizione di beni e servizi che diano
la possibilità di scegliere stili di vita in linea con i valori di sostenibilità ambientale,
economica e sociale, oltre che di migliorare le condizioni di vita dal punto di
vista materiale e culturale;
b) per i soci lavoratori mediante la possibilità di esercitare il proprio lavoro in linea
con i propri valori, di essere protagonisti del cambiamento, oltre che la possibilità
di ottenere migliori condizioni economiche, sociali e professionali. Le modalità
di svolgimento delle prestazioni lavorative dei soci sono disciplinate da un apposito
regolamento approvato ai sensi dellʼarticolo 6 della legge 3 aprile 2001 n. 142,
nonché, ai sensi dellʼart.13 comma 1 del D.Lgs. 112/2017, nel rispetto del trattamento
economico e normativo non inferiore a quello previsto dai contratti collettivi.
Nella costituzione e nellʼesecuzione dei rapporti mutualistici, gli Amministratori
devono rispettare il principio di parità di trattamento nei confronti dei soci. In funzione
della quantità e della qualità dei rapporti mutualistici, la parità di trattamento
deve essere rispettata anche nella ripartizione dei ristorni.
La Cooperativa svolge la propria attività anche con terzi.

Principale attività svolta da statuto
Altro, Promozione di nuovi servizi

Principale attività svolta da statuto: Altro
La Cooperativa si prefigge di esercitare, in favore di soci e non soci, le attività con carattere esclusivo o prevalente rivolte allo
sviluppo, alla produzione e alla commercializzazione di prodotti o servizi, e nello specifico: lo a) sviluppo, la produzione e la
commercializzazione di prodotti o servizi, con particolare riferimento ai settori della mobilità sostenibile, della rigenerazione
degli spazi urbani, del turismo sostenibile, e in particolare: - lʼacquisto, produzione, trasformazione di infrastrutture atte allo



stazionamento di mezzi di mobilità ʻgreen ,̓ integrando tecnologie di controllo a distanza, applicazioni mobili e sistemi
ʻInternet of Things ,̓ per la vendita o il noleggio a soci e terzi; - lʼorganizzazione e la gestione di reti di parcheggi per mezzi
ʻgreen ,̓ di proprietà della Cooperativa o di terzi, in particolare mediante lʼutilizzo di tecnologie informatiche, applicazioni
mobili e sistemi ʻInternet of Thingsʼ; - lʼacquisto, produzione, trasformazione di dispositivi tecnologici atti a garantire una
maggior sicurezza dei mezzi di mobilità ʻgreen ,̓ anche mediante lʼutilizzo di tecnologie informatiche, applicazioni mobili e
sistemi ʻInternet of Things ,̓ per la vendita o il noleggio a soci e terzi; - lʼacquisto, produzione, trasformazione di mezzi di
mobilità ʻgreen ,̓ inclusi mezzi a trazione elettrica e elettronica, per la vendita o il noleggio a soci e terzi, oltre che alla loro
manutenzione; - lʼacquisto, produzione e trasformazione di qualsiasi altro bene o servizio che contribuisca agli scopi di cui
allʼart. 3; b) lo studio, lo sviluppo, la progettazione e la realizzazione di interventi di riqualificazione e/o rigenerazione urbana,
con particolare riferimento agli spazi aperti urbani e alle aree verdi, così come di piani e progetti urbanistici o infrastrutturali,
con particolare attenzione alla mobilità sostenibile o ʻgreenʼ; c) lʼorganizzazione, promozione e valorizzazione di campagne e
iniziative orientate alla costruzione, allo sviluppo, al consolidamento di community territoriali di cittadini in linea con lo scopo
sociale; d) il sostegno e lʼorganizzazione di campagne e iniziative che valorizzino e promuovano il cicloturismo, il turismo
lento, e lʼimplementazione di politiche di mobilità turistica sostenibile.

Descrivere sinteticamente gli aspetti socio-economici del contesto di riferimento e i territori in cui si opera. Per contesto si intende non
solo l’ambito geogra-co in cui si svolge l’attività, ma anche tutti quei fenomeni e tendenze di carattere generale, che possono avere
natura economica, politica e sociale e che condizionano e in1uenzano le scelte e i comportamenti della cooperativa/consorzio.
Il contesto europeo si caratterizza per una forte spinta verso la transizione ecologica con un particolare accento in merito alla
riduzione delle emissioni di CO2. In questo senso, la Cooperativa, intende sviluppare un servizio di parcheggi sicuri per
biciclette e mezzi di mobilità dolce che, caratterizzandosi come infrastruttura innovativa, possa favorire la transizione dei
cittadini dall'utilizzo delle auto all'utilizzo di mezzi di mobilità sostenibile.

Regioni
Toscana

Province
Firenze

Sede Legale

Indirizzo
Via della Cernaia 37

C.A.P.
50129

Regione
Toscana

Provincia
Firenze

Comune
Firenze

Telefono
3290948309

Fax
0

Email
info@biclo.it

Sito Web
www.biclo.it

Sede Operativa

Indirizzo
Via della Cernaia n. 37

C.A.P.
50129

Regione
Toscana

Provincia
Firenze

Comune
Firenze

Storia dell'Organizzazione

Breve storia dell'organizzazione dalla nascita al periodo di rendicontazione



Breve storia dell'organizzazione dalla nascita al periodo di rendicontazione
La Cooperativa nasce il 30 marzo del 2023, con lo scopo di favorire la transizione ecologica e, in particolare, la transizione dei
cittadini dall'uso di auto all'uso di biciclette.

Testimonianze dei soci fondatori e dei soci storici
Dalla testimonianza del Socio Jacopo Ammendola:
“Ventiduemila furti di biciclette ogni anno soltanto a Firenze! Si può ben dire che questo rappresenti un ostacolo per il
cittadino per scegliere la bicicletta come mezzo privilegiato di spostamento in città.”
Dalla testimonianza del Socio Andrea Brunetti:
“Pensare che mille parcheggi siano a disposizione di altrettanti cittadini significa aumentare, semplicemente, il numero di
parcheggi sicuri per biciclette. Creare una interconnessione, attraverso una piattaforma digitale e un app, significa
trasformare mille parcheggi in una infrastruttura condivisa e innovativa.”
Dalla testimonianza della Socia Eleonora Caroppo:
“Per fare innovazione sociale occorre generare partecipazione. Per questo, come Biclò, siamo impegnati a sviluppare la
nostra attività cooperativa attraverso il raJorzamento di una community di cittadini/ciclisti.”

Mission, vision e valori

Mission, -nalità, valori e principi della cooperativa
Attualmente la Cooperativa opera nell'ambito della transizione ecologica, facilitando l'adozione di stili di vita maggiormente
sostenibili.
L'orientamento futuro è quello di ampliare il bacino di utilizzatori e stakeholder, cercando di coinvolgere anche la Pubblica
Amministrazione, Comune e Enti, ma anche aziende e condomini, per finalizzare lo scopo sociale.
LÊ¼ obiettivo è quello favorire l'adozione della bicicletta come mezzo privilegiato di spostamento all'interno dei contesti
urbani.

Partecipazione e condivisione della mission e della vision
La Cooperativa, durante l'esercizio, ha adottato una politica informativa in merito alla finalità sociale, anche coinvolgendo
attori istituzionali e sociali, nonché singoli cittadini, con l'obbiettivo di definire l'orizzonte di lavoro che il territorio, in tutte le
sue istanze, può determinare.

Governance

Sistema di governo
La cooperativa è gestita dal Consiglio di Amministrazione composto dalla Presidente, dal Vice Presidente e da 2 consiglieri.
Il consiglio si riunisce periodicamente per discutere sulle materie inerenti la gestione della cooperativa e si interfaccia con
l'assemblea dei soci per tutte le questioni di indirizzo e decisionali.

Organigramma



Certi-cazioni, modelli, e quali-che della cooperative (Qualità, Sa8000, Rating di legalità, Sistema organizzativo 231…)

nessuna

Responsabilità e composizione del sistema di governo
Consiglio di Amministrazione

Responsabilità e composizione del sistema di governo

Nominativo
Jacopo Ammendola

Carica ricoperta
Presidente del Consiglio di Amministrazione

Data prima nomina
30-03-2023

Periodo in carica
2023/2025

Nominativo
Brunetti Andrea

Carica ricoperta
Vice Presidente del Consiglio di Amminsitrazione

Data prima nomina
30-03-2023

Periodo in carica
2023/2025

Nominativo
Amato Edoardo

Carica ricoperta
Consigliere

Data prima nomina
30-03-2023

Periodo in carica
2023/2025

Nominativo
Caroppo Eleonora

Carica ricoperta
Consigliere

Data prima nomina
30-03-2023

Periodo in carica
2023/2025

Focus su presidente e membri del CDA



Presidente e legale rappresentante in carica

Nome e Cognome del Presidente
Jacopo Ammendola

Durata Mandato (Anni)
3

Numero mandati del Presidente
1

Consiglio di amministrazione

Inserire i dati richiesti
4

Durata Mandato (Anni)
3

N.° componenti persone -siche
4

Maschi
3 Totale Maschi

%75.00

Femmine
1 Totale Femmine

%25.00

-no a 40 anni
2 Totale -no a 40 anni

%50.00

da 41 a 60 anni
2 Totale da 41 a 60 anni

%50.00

Nazionalità italiana
4 Totale Nazionalità italiana

%100.00

Partecipazione

Vita associativa
La vita associativa della nostra cooperativa si basa su principi di solidarietà e reciproco sostegno, in cui i membri si impegnano
a lavorare insieme per il bene comune e il benessere di tutti.
L'assemblea dei soci si riunisce almeno una volta l'anno in occasione dell'approvazione del bilancio d'esercizio e del bilancio
sociale, per il rinnovo delle cariche sociali alla loro scadenza.

Numero aventi diritto di voto
4

N. di assemblee svolte nel periodo di rendicontazione
0

Mappa degli Stakeholder

Mappa degli Stakeholder
Stakholder interni: soci, volontari e collaboratori della cooperativa.
Stakholder esterni: attori istituzionali, politici, fornitori di servizi, Associazioni, banche, utenti, Amministratori di condominio,
Mobility manager, sistema cooperativo, aziende pubbliche e private.

Immagine



Sociale: Persone, Obiettivi e Attività

Sviluppo e valorizzazione dei soci

Vantaggi di essere socio
Poter disporre di una postazione di parcheggio per la propria bicicletta, sicura, protetta con accesso automatizzato e, nel
tempo, fruire di un'infrastruttura che permetta di coprire questa stessa necessità in ogni spostamento urbano.

Numero e Tipologia soci

Soci ordinari 4

Focus Tipologia Soci

Soci lavoratori
0

Soci svantaggiati
0

Soci persone giuridiche
0

Tipologia di cooperative consorziate



Cooperative sociali di TIPO A
0

Cooperative sociali di TIPO B
0

Cooperative sociali ad oggetto misto (A+B)
0

%0.00 %0.00 %0.00

Altro
Nessuna

(Numero)
0

%0.00

Elenco cooperative consorziate per territorio

Cooperativa consorziata
Nessuna

Regione
Toscana

Provincia
Firenze

Anzianità associativa

da 0 a 5 anni
1

da 6 a 10 anni
0

da 11 a 20 anni
0

oltre 20 anni
0

%100.00 %0.00 %0.00 %0.00

Totale
1.00

Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei lavoratori

Politiche del lavoro e salute e sicurezza, contratti di lavoro applicati
La Cooperativa, essendo nata nel 2023, non ha adottato ancora alcun contratto in quanto non ha eJettuato assunzioni di
dipendenti.

Welfare aziendale
La Cooperativa, essendo nata nel 2023, non ha adottato ancora alcun contratto in quanto non ha eJettuato assunzioni di
dipendenti.

Numero Occupati
0

Occupati soci e non soci



occupati soci maschi
0

occupati soci femmine
0

Totale

occupati non soci maschi
0

occupati non soci femmine
0

occupati soci -no ai 40
anni
0

occupati soci da 41 a 60 anni
0

occupati soci oltre 60 anni
0

Totale

occupati NON soci -no ai
40 anni
0

occupati NON soci -no dai 40 ai 60 anni
0

occupati NON soci oltre i 60 anni
0

Totale

Occupati soci con Laurea
0

Occupati soci con Scuola media superiore
0

Occupati soci con Scuola media
inferiore
0

Occupati soci con Scuola elementare
0

Occupati soci con Nessun titolo
0

Totale

Occupati NON soci con Laurea
0

Occupati NON soci con Scuola media
superiore
0

Occupati NON soci con Scuola media
inferiore
0

Occupati NON soci con Scuola elementare
0

Occupati NON soci con Nessun titolo
0

Totale

Occupati soci con Nazionalità Italiana
0

Occupati soci con Nazionalità Europea non
italiana
0

Occupati soci con Nazionalità
Extraeuropea
0

Totale

Occupati NON soci con Nazionalità Italiana
0

Occupati NON soci con Nazionalità Europea
non italiana
0

Occupati NON soci con Nazionalità
Extraeuropea
0

Volontari e tirocinanti (svantaggiati e non)



Volontari Svantaggiati
Maschi
0

Volontari Svantaggiati
Femmine
0

Volontari NON Svantaggiati
Maschi
0

Volontari NON Svantaggiati
Femmine
0

Totale svantaggiati Totale non svantaggiati

Tirocinanti Svantaggiati
Maschi
0

Tirocinanti Svantaggiati
Femmine
0

Tirocinanti NON Svantaggiati
Maschi
0

Tirocinanti NON Svantaggiati
Femmine
0

Totale svantaggiati Totale non svantaggiati

Attività svolte dai volontari
La Cooperativa, essendo nata nel 2023, non ha ancora definito rapporti con dei volontari.

Tipologia di contratti di lavoro applicati

Nome contratto
La Cooperativa, essendo nata nel 2023, non ha adottato ancora alcun contratto in quanto non ha eJettuato assunzioni di
dipendenti.

Dipendenti a tempo indeterminato e a tempo pieno
0

% 0.00

Dipendenti a tempo indeterminato e a part time
0

% 0.00

Dipendenti a tempo determinato e a tempo pieno
0

% 0.00

Dipendenti a tempo determinato e a part time
0

% 0.00

Collaboratori continuative
0

% 0.00

Lavoratori autonomi
0

% 0.00

Altre tipologie di contratto
0

% 0.00

Totale

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennità erogate

Organo di amministrazione e controllo

Retribuzione annua lorda minima
0

Retribuzione annua lorda massima
0 Rapporto

NaN



Tipologia
compensi

Importo
0

Dirigenti

Tipologia
compensi

Importo
0

Volontari

Importo dei rimborsi complessivi annuali
0

Numero volontari che hanno usufruito del rimborso
0

Malattia e infortuni
La Cooperativa, essendo nata nel 2023, non ha adottato ancora alcun contratto in quanto non ha eJettuato assunzioni di
dipendenti.

Valutazione clima aziendale interno da parte dei dipendenti
La Cooperativa, essendo nata nel 2023, non ha adottato ancora alcun contratto in quanto non ha eJettuato assunzioni di
dipendenti.

Formazione

Tipologia e ambiti corsi di formazione
La Cooperativa, essendo nata nel 2023, non ha adottato ancora alcun contratto in quanto non ha eJettuato assunzioni di
dipendenti.

Tipologia e ambiti corsi di formazione

Ore medie di formazione per addetto

Ore di formazione complessivamente erogate nel
periodo di rendicontazione
0

Totale organico nel periodo di rendicontazione
0

Rapporto

Feedback ricevuti dai partecipanti

Qualità dei servizi

Attività e qualità di servizi



Descrizione
La Cooperativa, durante il 2023, ha posto in essere solo attività informative, in particolare in sede di inaugurazione
dell'inizio attività/costituzione, ed ha provveduto all'acquisto delle attrezzature necessarie, di cui al comma a) dell'Art 3
dello Statuto.

Attività presidiate ex attività di interesse generale art. 2 del decreto legislativo n. 112/2017
e) interventi e servizi finalizzati alla salvaguardia e al miglioramento delle condizioni dell'ambiente e all'utilizzazione
accorta e razionale delle risorse naturali, con esclusione dell'attività, esercitata abitualmente, di raccolta e riciclaggio dei
rifiuti urbani, speciali e pericolosi, nonché alla tutela degli animali e prevenzione del randagismo, ai sensi della legge 14
agosto 1991, n. 281;

Carattere distintivo nella gestione dei servizi
La Cooperativa, durante il 2023, ha posto in essere solo attività informative, in particolare in sede di inaugurazione dell'inizio
attività/costituzione, ed ha provveduto all'acquisto delle attrezzature necessarie, di cui al comma a) dell'Art 3 dello Statuto.

Unità operative Consorzi

Impatti dell'attività

Ricadute sull’occupazione territoriale
La Cooperativa, durante il 2023, ha posto in essere solo attività informative, in particolare in sede di inaugurazione dell'inizio
attività/costituzione, ed ha provveduto all'acquisto delle attrezzature necessarie, di cui al comma a) dell'Art 3 dello Statuto.

Media occupati del periodo di
rendicontazione
0

Media occupati ( anno -1)
0

Media occupati ( anno -2)
0

Rapporto con la collettività
La Cooperativa ha messo in campo azioni per promuovere la cultura della sostenibilità ambientale, sia attraverso attività in
presenza, che via social network.

Rapporto con la Pubblica Amministrazione
La Cooperativa, durante la sua inaugurazione, ha coinvolto l'Amministrazione Comunale nella persona dell'Assessore
all'Ambiente, Andrea Giorgio.

Impatti ambientali
Migliorare la sostenibilità e la viabilità cittadina tramite l'implementazione dell'uso della bicicletta negli spostamenti cittadini.

Situazione Economico-Finanziaria

Attività e obiettivi economico-finanziari

Situazione economica, -nanziaria e patrimoniale
La Cooperativa presenta un bilancio in cui non vi sono operazioni attive. Il valore della produzione è rappresentato da
contribuiti in conto esercizio su base triennale, in quanto, l'attività è iniziata durante il 2023.



Attivo patrimoniale , patrimonio proprio, utile di esercizio

Dati da Bilancio economico

Attivo patrimoniale €23.891,00

Patrimonio proprio €440,00

Utile di esercizio €341,00

Valore della produzione

Valore della produzione anno di
rendicontazione
9992

Valore della produzione anno di
rendicontazione ( anno -1)
0

Valore della produzione anno di
rendicontazione ( anno -2)
0

Composizione del valore della produzione

Composizione del Valore della produzione (derivazione dei ricavi) Valore della produzione Ripartizione % ricavi

Fatturato per servizio (ex attività di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017)

Tipologia Servizi Fatturato

Totale

Firenze
% 0.00

Obiettivi economici pre-ssati
La Cooperativa, nel corso dell'esercizio 2023, essendo il primo esercizio di svolgimento dell'attività sociale, ha eJettuato
solamente attività di consolidamento e organizzazione, senza rilevare fatturato attivo. I valori da cui deriva l'utile conseguito
sono rappresentati dal contributo in conto esercizio, tassabile su base triennale, ricevuto dall'associazione cooperativa
Legacoop Toscana.
Nell'ambito futuro, la Cooperativa, si prefissa di acquistare e installare nuovi bikebox, partecipare a bandi europei, anche in
partenariato, con soggetti pubblici e privati, per intercettare risorse finanziarie e raJorzare collaborazioni con il mondo
associativo e cooperativo. Partecipare a gare di appalto pubbliche, comunali e non, per implementare le finalità sociali.

RSI

Responsabilità Sociale e Ambientale

Buone pratiche
La Cooperativa, favorendo la facilità di utilizzo della bicicletta, attraverso l'istallazione di parcheggi sicuri e protetti, intende
generare un impatto sociale positivo in merito alle dimensioni comunitaria, urbanistica, sociale, di benessere.



Partnership, collaborazioni con altre organizzazioni

Tipologia Partner
Altro

Denominazione Partnership
Firenze 30 e Firenze per il clima

Tipologia Attività
Adesione al network

Obiettivi Sviluppo Sostenibile SDGs

Obiettivi Sviluppo Sostenibile SDGs
11. città e comunità sostenibili: rendere le città e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili;, 13. lotta contro
il cambiamento climatico: promuovere azioni, a tutti i livelli, per combattere il cambiamento climatico;

Politiche e strategie
La Cooperativa lavora per sviluppare un servizio che raJorzi l'obbiettivo 11.2 (fornire l'accesso a sistemi di trasporto sicuri,
accessibili e convenienti per tutti), migliorando la sicurezza stradale.
In riferimento alla lotta contro il cambiamento climatico, al punto 13, la Cooperativa lavora per promuovere la mobilità
sostenibile con l'obbiettivo di contribuire politiche e strategie che riducono l'inquinamento.

Coinvolgimento degli stakeholder

Attività di coinvolgimento degli stakeholder
La Cooperativa, nello sviluppare un infrastruttura e un servizio di innovazione sociale, ha coinvolto tutti gli attori della
comunità territoriale, ciascuno nel rispettivo ruolo e funzione.

Numero, tipologia e modalità di coinvolgimento di stakeholder interni

Categoria
Soci

Tipologia di
relazione o
rapporto
Decisionale e di
coinvolgimento

Livello di Coinvolgimento
Generale: attività complessiva della
cooperativa , Specifico: confronto su
un'attività specifica/settore
specifico della cooperativa (es.
politiche di welfare, inserimento
lavorativo..)

Modalità di coinvolgimento
modalità “monodirezionali” di tipo informativo (Es.:
diJusione del bilancio sociale a tutti gli stakeholder);,
Azioni “collettive” (Es. eventi, giornate di sensibilizzazione),
Azioni di tipo “consultivo” (Es: invio del questionario di
valutazione);, Azioni “bidirezionali” (Es.: focus group gli
stakeholder);

Numero, tipologia e modalità di coinvolgimento di stakeholder esterni



Categoria
Utenti

Tipologia di
relazione o
rapporto
Beneficiari
servizi

Livello di Coinvolgimento
Generale: attività complessiva della
cooperativa

Modalità di coinvolgimento
Modalità “monodirezionali” di tipo informativo
(Es.: diJusione del bilancio sociale a tutti gli
stakeholder);, Azioni “bidirezionali” (Es.: focus
group gli stakeholder);, Azioni “collettive” (Es.
eventi, giornate di sensibilizzazione)

Categoria
Fornitori

Tipologia di
relazione o
rapporto
AJidamento
servizi

Livello di Coinvolgimento
Generale: attività complessiva della
cooperativa

Modalità di coinvolgimento
Modalità “monodirezionali” di tipo informativo
(Es.: diJusione del bilancio sociale a tutti gli
stakeholder);, Azioni di tipo “consultivo” (Es: invio
del questionario di valutazione);

Categoria
Istituti di
credito

Tipologia di
relazione o
rapporto
AJidamento
servizi

Livello di Coinvolgimento
Generale: attività complessiva della
cooperativa

Modalità di coinvolgimento
Modalità “monodirezionali” di tipo informativo
(Es.: diJusione del bilancio sociale a tutti gli
stakeholder);

Categoria
Associazioni

Tipologia di
relazione o
rapporto
Co-
progettazione

Livello di Coinvolgimento
Specifico: confronto su un'attività
specifica/settore specifico della
cooperativa (es. politiche di welfare,
inserimento lavorativo..), Generale:
attività complessiva della cooperativa

Modalità di coinvolgimento
Azioni “bidirezionali” (Es.: focus group gli
stakeholder);

Categoria
Committenti

Tipologia di
relazione o
rapporto
Beneficiari
servizi

Livello di Coinvolgimento
Generale: attività complessiva della
cooperativa

Modalità di coinvolgimento
Modalità “monodirezionali” di tipo informativo
(Es.: diJusione del bilancio sociale a tutti gli
stakeholder);, Azioni “collettive” (Es. eventi,
giornate di sensibilizzazione)

Categoria
Associazioni
di categoria

Tipologia di
relazione o
rapporto
Coinvolgimento,
Beneficiari
servizi

Livello di Coinvolgimento
Generale: attività complessiva della
cooperativa

Modalità di coinvolgimento
Modalità “monodirezionali” di tipo informativo
(Es.: diJusione del bilancio sociale a tutti gli
stakeholder);, Azioni “collettive” (Es. eventi,
giornate di sensibilizzazione)

Innovazione

Attività di ricerca e progettualità innovative intraprese e svolte
La Cooperativa ha intrapreso un percorso, tramite lo studio del mercato in ambito di postazioni di stazionamento sicure per
biciclette, per individuare le migliori soluzioni importabili nel nostro paese/comune, ed, eventualmente, individuare spazi di
mercato innovativi. La Cooperativa ha, inoltre, costantemente valutato possibili partenariati o sinergie
produttive/commerciali con soggetti pubblici e privati.

Elenco attività di ricerca e progettualità innovative



Denominazione attività di ricerca o
progettualità innovativa
Prodotti e servizi per lo
stazionamento sicuro dei mezzi di
mobilità dolce.

Ambito attività di ricerca o progettualità innovativa
Sviluppo mobilità sostenibile. Studio di sistemi di accesso
automatizzato e sviluppo di piattaforme web e applicazioni per
smartphone.

Tipologia
attività svolta
Installazione
di bikebox.

Descrizione obiettivi, attività, stati di avanzamento e risultati
Riscontro positivo degli utenti che utilizzano il servizio.

Reti o partner coinvolti
Associazioni, Università, Aziende Private,
Comuni

Cooperazione

Obiettivi di Miglioramento

Obiettivi di miglioramento della rendicontazione sociale
La Cooperativa ha l'obbiettivo di convertire gli utilizzatori di autovetture all'utilizzo delle biciclette, attraverso
l'implementazione di una rete di parcheggi sicuri. Le risorse per tale obbiettivo saranno reperite attraverso finanziamenti
bancari, bandi di progettazione europea, PNRR, INVITALIA, e possibili investitori privati.

Obiettivo
Stakeholder engagement,
Indicatori di performance

Breve descrizione dell'obiettivo e delle modalità che verranno intraprese per
raggiungerlo
Il coinvolgimento di tutti gli stakeholder, permetterà una più rapida ed
eJicace implementazione delle infrastrutture.
Insieme agli stakeholder, saranno aggiornati gli indicatori di performance
attuali per migliorare la valutazione dell'impatto sociale del progetto.

Entro quando
verrà raggiunto
31-12-2028

Confronto negli anni con obiettivi di miglioramento raggiunti e non raggiunti della rendicontazione sociale
Il confronto non è attuabile in quanto la Cooperativa è stata costituita nell'anno di rendicontazione del bilancio.

Obiettivi di miglioramento strategici

Obiettivi di miglioramento strategici
la Cooperativa, essendo stata costituita durante gli ultimi mesi del 2023, non ha ancora realizzato tutti gli obbiettivi e messo in
campo le strategie necessarie per il loro raggiungimento. La Cooperativa, durante il 2024, intende raJorzare la propria
comunità di soci, il rapporto di stakeholder, e, al contempo, consolidare un rapporto con gli istituti bancari e possibili
investitori, promuovendo, sia con soggetti pubblici, che privati, il proprio progetto/prodotto.

Obiettivo
Promozione e
ricerca e sviluppo
di processi
innovativi,
Raggiungimento
obiettivi 2030

Breve descrizione dell'obiettivo e delle modalità che verranno intraprese per raggiungerlo
la Cooperativa, essendo stata costituita durante gli ultimi mesi del 2023, non ha ancora
realizzato tutti gli obbiettivi e messo in campo le strategie necessarie per il loro
raggiungimento. La Cooperativa, durante il 2024, intende raJorzare la propria comunità di
soci, il rapporto di stakeholder, e, al contempo, consolidare un rapporto con gli istituti
bancari e possibili investitori, promuovendo, sia con soggetti pubblici, che privati, il proprio
progetto/prodotto.

Entro
quando
verrà
raggiunto
31-12-
2028





TABELLA DI CORRELAZIONE 

Bilancio sociale predisposto ai sensi dell’articolo 14 del D. Lgs. n.117/2017 

 

Il presente bilancio sociale è stato redatto attraverso il supporto del modello ISCOOP. La presente tabella di correlazione vuole offrire un quadro 
sinottico di come il modello ISCOOP sia in compliance con le “Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore” emanate 
dal Ministero Del Lavoro e delle Politiche Sociali con il Decreto 4 luglio 2019 (GU n.186 del 9-8-2019). 

Per ogni sotto-sezione e requisito richiesto dalle Linee guida (riportati nella prima colonna della tabella), vengono riportati gli indicatori qualitativi 
e quantitativi OBBLIGATORI del modello ISCOOP che rispondono a quel requisito indicando l’ambito, la sezione e il/gli indicatori specifici i cui 
rintracciare i dati (seconda colonna della tabella). 

Il Modello Iscoop è stato elaborato per le imprese sociali cooperative distinte per: Cooperative sociali di tipo A (A); Cooperative sociali di tipo B (B); 
Cooperative sociali di tipo A+B  (A+B); Consorzi (C); Imprese sociali cooperative (non coop.sociali) (IS); Consorzi di imprese sociali cooperative (non 
coop. sociali) (ISC). 

Alcuni indicatori presenti nel modello sono comuni a tutte le tipologie, altri sono specifici solo per quella tipologia di impresa sociale cooperativa. 
Tali indicatori specifici e obbligatori, quando presenti in tabella, riportano la tipologia di impresa sociale cooperativa al la quale si riferiscono. 

Per completezza si ribadisce che come indicato nelle Linee Guida: “Per gli enti di Terzo settore tenuti ex lege alla redazione, il bilancio sociale dovrà 
contenere almeno le informazioni di seguito indicate (…). In caso di omissione di una o più  setto-sezioni l'ente sarà tenuto a illustrare le ragioni 
che hanno condotto alla mancata esposizione dell'informazione” 

LINEE GUIDA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE DEGLI ENTI DEL 
TERZO SETTORE ai sensi dell’art. 14 comma 1 d.lgs. 117/2017 e, con 
riferimento alle imprese sociali, dell’art. 9 comma 2 d.lgs. 112/2017. 
(Gazzetta Ufficiale n. 186 del 9 agosto 2019) 

Riferimento Modello ISCOOP. 
MODELLO DI BILANCIO SOCIALE PER LE IMPRESE SOCIALI 
COOPERATIVE SOCIALI  

1) METODOLOGIA ADOTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE   

Eventuali standard di rendicontazione utilizzati; 
Cambiamenti significativi di perimetro o metodi di misurazione rispetto al 
precedente periodo di rendicontazione; 
Altre informazioni utili a comprendere il processo e la metodologia di 
rendicontazione. 

AMBITO: Parte Introduttiva 
INDICATORE: Nota Metodologica 

2) INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE  

Nome dell’ente;  
Codice Fiscale; 
Partita Iva; 
Forma giuridica e qualificazione ai sensi del Codice del Terzo settore; 
Indirizzo sede legale; 
Altre sedi; 
Aree territoriali di operatività; 
Valori e finalità perseguite (missione dell’ente);  
Attività statutarie individuate facendo riferimento all’art. 5 del d.lgs. 
117/2017 e/o all’art. 2 del d.lgs. 112/2017 (oggetto sociale); evidenziare se 
il perimetro delle attività statutarie sia più ampio di quelle effettivamente 
realizzate, circostanziando le attività effettivamente svolte; 
Altre attività svolte in maniera secondaria/strumentale; 
Collegamenti con altri enti del terzo settore (inserimento in reti, gruppi di 
imprese sociali…); 
Contesto di riferimento; 

AMBITO: Identità 
SEZIONE: Presentazione e dati anagrafici 
INDICATORE:   
● Ragione sociale 
● C.F. 
● P.IVA 
● Forma giuridica  
● Attività di interesse generale ex art. 2 del d.lgs. 112/2017 
● Descrizione attività svolta 
● Principali attività svolte da statuto (A, B, A+B, C, ISC) 
● Adesione a consorzi 
● Adesione a reti 
● Adesioni a gruppi 
● Contesto di riferimento e territori 
● Regioni 
● Provincie  

SEZIONE: Sede Legale e Sede operativa 

SEZIONE: Mission, vision e valori 
INDICATORE:  
● Mission, finalità, valori e principi della cooperativa 

3) STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE  

Consistenza e composizione della base sociale /associativa (se esistente) AMBITO: Sociale: persone, obiettivi e attività 
SEZIONE: Sviluppo e valorizzazione dei soci 
INDICATORE:  
● Numero e Tipologia soci 
● Focus Tipologia Soci 
● Anzianità associativa 
● Focus Soci persone fisiche (A, B, A+B, IS) 
● Soci svantaggiati per tipologia svantaggio, genere, età, 

titolo di studio, nazionalità (B, A+B) 
● Tipologia di cooperative consorziate (C, ISC) 
● Elenco cooperative consorziate per territorio (C, ISC) 



Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilità e 
composizione degli organi (indicando in ogni caso nominativi degli 
amministratori e degli altri soggetti che ricoprono cariche istituzionali, 
data di prima nomina, periodo per il quale rimangono in carica, nonché 
eventuali cariche o incaricati espressione di specifiche categorie di soci o 
associati); 

 
quando rilevante rispetto alle previsioni statutarie, approfondimento sugli 
aspetti relativi alla democraticità interna e alla partecipazione degli 
associati alla vita dell'ente; 

AMBITO: Identità 
SEZIONE: Governance 
INDICATORE: 
● Sistema di governo 
● Organigramma 
● Responsabilità e composizione del sistema di governo 

 
AMBITO: Identità 
SEZIONE: Partecipazione 
INDICATORE:  
● Vita associativa 
● Numero aventi diritto di voto 
● N. di assemblee svolte nel periodo di rendicontazione 

 
AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attività 
SEZIONE: Sviluppo e valorizzazione dei soci 
INDICATORE:  
● Vantaggi di essere socio 

Mappatura dei principali stakeholder (personale, soci, finanziatori, 
clienti/utenti, fornitori, pubblica amministrazione, collettività) e modalità 
del loro coinvolgimento. In particolare, le imprese sociali (ad eccezione 
delle imprese sociali costituite nella forma di società cooperativa a 
mutualità prevalente e agli enti religiosi civilmente riconosciuti di cui 
all'articolo 1, comma 3 del d. lgs. 112/2017 “Revisione della disciplina in 
materia di impresa sociale”) sono tenute a dar conto delle forme e 
modalità di coinvolgimento di lavoratori, utenti e altri soggetti 
direttamente interessati alle attività dell’impresa sociale realizzate ai sensi 
dell’art. 11 del d. lgs. 112/2017; 

AMBITO: Identità 
SEZIONE: Mappa degli Stakeholder 
INDICATORE: Mappa categoria di stakeholder 

AMBITO: Responsabilità sociale e ambientale 
SEZIONE: Coinvolgimento degli stakeholder 
INDICATORE: Attività di coinvolgimento degli stakeholder 
 

4) PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE  

Tipologie, consistenza e composizione del personale che ha 
effettivamente operato per l’ente (con esclusione quindi dei lavoratori 
distaccati presso altri enti, cd. “distaccati out”) con una retribuzione (a 
carico dell’ente o di altri soggetti) o a titolo volontario comprendendo e 
distinguendo tutte le diverse componenti;  
Contratto di lavoro applicato ai dipendenti; 
Natura delle attività svolte dai volontari; 

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attività 
SEZIONE: Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei 
lavoratori 
INDICATORE:  

● Numero Occupati  
● Numero di occupati svantaggiati (B, A+B) 
● Occupati soci e non soci 
● Occupati svantaggiati soci e non soci (B, A+B) 
● Politiche del lavoro e salute e sicurezza, contratti di 

lavoro applicati  
● Tipologia di contratti di lavoro applicati 
● Volontari e tirocinanti (svantaggiati e non) 

Attività di formazione e valorizzazione realizzate; AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attività 
SEZIONE: Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei 
lavoratori 
INDICATORE:  

● Tipologia e ambiti corsi di formazione 
● Ore medie di formazione per addetto 

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennità di carica e 
modalità e importi dei rimborsi ai volontari: emolumenti, compensi o 
corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di 
amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché agli associati; rapporto 
tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti 
dell’ente; in caso di utilizzo della possibilità di effettuare rimborsi ai 
volontari a fronte di autocertificazione, modalità di regolamentazione, 
importo dei rimborsi complessivi annuali e numero di volontari che ne 
hanno usufruito. 

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attività 
SEZIONE: Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei 
lavoratori 
INDICATORE:  

● Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle 
indennità erogate 

5)  OBIETTIVI E ATTIVITÀ  

informazioni qualitative e quantitative sulle azioni realizzate nelle diverse 
aree di attività, sui beneficiari diretti e indiretti, sugli output risultanti 
dalle attività poste in essere e, per quanto possibile, sugli effetti di 
conseguenza prodotti sui principali portatori di interessi. Se pertinenti 
possono essere inserite informazioni relative al possesso di certificazioni 
di qualità. Le attività devono essere esposte evidenziando la coerenza con 
le finalità dell’ente, il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione 
individuati, gli eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il 
mancato raggiungimento) degli obiettivi programmati. 
Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini 
istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni. 

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attività 
SEZIONE: Qualità dei servizi 
INDICATORE:  

● Attività e qualità di servizi 
● Utenti per tipologia di servizio (A, A+B) 
● Percorsi di inserimento lavorativo (B, A+B) 

 
SEZIONE: Impatti sull’attività 
INDICATORE:  

● Ricadute sull’occupazione territoriale 
● Rapporto con la collettività 
● Rapporto con la Pubblica Amministrazione 



 
AMBITO: Obiettivi di miglioramento 
SEZIONE: Obiettivi di miglioramento strategici 
INDICATORE:  

● Obiettivi di miglioramento strategici 
 
SEZIONE: Obiettivi di miglioramento rendicontazione sociale 
INDICATORE:  

● Obiettivi di miglioramento rendicontazione sociale 

6) SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA  

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei 
contributi pubblici e privati; 
specifiche informazioni sulle attività di raccolta fondi; finalità generali e 
specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento, strumenti 
utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e sulla 
destinazione delle stesse; 
segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticità emerse 
nella gestione ed evidenziazione delle azioni messe in campo per la 
mitigazione degli effetti negativi 

AMBITO: Situazione economico-finanziaria 
SEZIONE: Attività e obiettivi economico-finanziari 
INDICATORE:  

● Situazione economica, finanziaria e patrimoniale 
● Attivo patrimoniale, patrimonio proprio, utile di 

esercizio 
● Valore della produzione 
● Composizione del valore della produzione 
● Fatturato per servizio (ex attività di interesse 

generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017) 

7) ALTRE INFORMAZIONI  

Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini 
della rendicontazione sociale; 
Informazioni di tipo ambientale, se rilevanti con riferimento alle attività 
dell’ente: tipologie di impatto ambientale connesse alle attività svolte; 
politiche e modalità di gestione di tali impatti; indicatori di impatto 
ambientale (consumi di energia e materie prime, produzione di rifiuti ecc.) 
e variazione dei valori assunti dagli stessi; nel caso delle imprese sociali 
che operano nei settori sanitario, agricolo, ecc. in considerazione del 
maggior livello di rischi ambientali connessi, potrebbe essere opportuno 
enucleare un punto specifico (“Informazioni ambientali”) prima delle 
“altre informazioni”, per trattare l’argomento con un maggior livello di 
approfondimento; 
Altre informazioni di natura non finanziaria, inerenti gli aspetti di natura 
sociale, la parità di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta contro la 
corruzione ecc. 
Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e 
all’approvazione del bilancio, numero dei partecipanti, principali questioni 
trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni. 

AMBITO: Parte Introduttiva 
INDICATORE: Introduzione 
 
AMBITO: Sociale: persone, obiettivi e attività 
SEZIONE: Impatti sull’attività 
INDICATORE: Impatti ambientali 
 
AMBITO: Responsabilità sociale e ambientale 
SEZIONE: Responsabilità sociale e ambientale 
INDICATORE: 

●  Buone pratiche 
● Partnership, collaborazioni con altre organizzazioni 

 
AMBITO: Identità 
SEZIONE: Partecipazione 
INDICATORE:  
● Vita associativa 
● Numero aventi diritto di voto 
● N. di assemblee svolte nel periodo di rendicontazione 

 

 

 


